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SOLICITUD DE MEDICACION

A través del médulo Conexion Plus, integrado en el sistema Observer Gestion, se deberd
digitalizar la receta presentada por el afiliado para que sea evaluada por la auditoria de
CAMOYTE.

Una vez autorizada la receta, se asignara una drogueria que remitird la medicacién a la
Farmacia.

REQUISITOS DE LA RECETA

Las recetas tienen vigencia hasta los 30 dias de la prescripcién y deben ser confeccionadas por
un médico especialista en los siguientes casos:

e Oncologia:

Cancer de mama: oncdlogo

Cancer de pancreas: oncélogo

Céncer de vejiga: oncdélogo o urélogo
Cancer de prdstata: oncdlogo o urélogo

O O O O

Leucemia: oncélogo o hematdlogo
o Mieloma: oncélogo o hematélogo
e Trasplante:
o Renal: nefrélogo
o Hepadtico: hepatdlogo
o Cardiaco: cardidlogo
e HIV:infectdlogo
e Nutricidn: nutricionista o médico clinico.

Las recetas podran ser manuales o electrdnicas salvo en las drogas detalladas en el ANEXO (ver
al final) donde solo se aceptaran prescripciones electronicas.

Aclaracion

La mayoria de los medicamentos deben ser tramitados previamente en la delegacion de
PAMI (UGL), que debe generar un expediente para la medicaciéon. Hasta que la UGL no
informe dicho expediente a CAMOYTE, la receta no sera autorizada.

Se debe tener en cuenta, ademas, que determinados principios activos requieren
autorizacidon a nivel de PAMI central, por lo que la aprobacién de la receta por parte de
CAMOYTE quedara sujeta a dicha confirmacion.

DIGITALIZACION DE RECETAS (MODULO CONEXION PLUS)

En este mddulo dentro del Sistema Observer Gestidn, sera posible administrar las recetas de
tratamientos especiales.
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Desde la opcion “Gestion de recetas” se podran crear nuevos tramites o consultar los ya
creados.

" Libro recetario .t.__l:unexién Plus {t‘;’.ﬁ.dminiatradén %Cunﬁguradén
| Gestion de recetas

o Impresin de ficha de tratamiento

J mpresidn de ficha de tratamien —

— Gestidn de tratamientos
- L
-
-
- . —

En la ventana que se abre, se deberd seleccionar la obra social “PAMI” y pulsar el botén
“Actualizar” para visualizar todos los tramites abiertos.

Desplegando el campo “Ver” se podra indicar si sélo se verdn los tramites abiertos o todos

(incluyendo los ya cerrados).

Gest recetas
(@ Nueva receta | ] Consultar receta | i Actualizar )
Obra Sodal: [PAMI =]

Fecha solicitud v Afiiado Tramite Anuladdn  Estado Teléfono
03/11/2017 13:45:54 150 2600 - CASTR... 2117603 O 43 97980 5 03/11/2017
30/10/2017 12:40:00 150 800 -BONAS... 2112299 O Productos en despacho 155 97090¢ 7 01/11/2017
30/10/2017 12:36:13 090 0800 - ARAYA ... 2112290 O Productos en despacho 43 97900 6 01/11/2017
27/10/2017 17:52:35 155 0400 - GONZA... 2110962 O 45 97090 39 31/10/2017

Haciendo clic en “Nueva receta”, se accede a la ventana de ingreso de receta, en la que, una
vez seleccionada la obra social e ingresado el nimero de afiliado y los datos adicionales, podra
capturarse su imagen desde el escédner, haciendo clic en “Capturar imagen”.

! apimts P ol Jod P
o ‘“{ﬁl!A"‘.‘H"

ot =
i ecetas
[ o e e, S = —

| B) Consultar receta | gt Actualizar |

Tenga en cuenta, que antes de la digitalizaciéon de la receta, se debera completarla con el
cédigo de la farmacia.
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Solicitud de autorizacion de receta &3
(,) Capturar imagen = | & Anexarimagen - J-,:“\'.. Solicitar autorizacién HEI' Cerrar

Obra Sodal: |[PAMI

@“ Afiliado: | 15082059200000

)
|

Teléfono: 4245653

Celular: 0341 | 4248563

(N“‘R.ECEE: | 1709844776964 |)

Fecha de emisign:  [08/11/2017 Elj

NeMatricula: [4114 ||

Observadones:
r ™)
PAR - o — l.:.J_ L]
— J—

Asimismo, se admite el ingreso de imagenes desde archivo, mediante el botén “Anexar
Imagen”. Esta opcidn permite el ingreso de imagenes, sin la obligatoriedad de la presencia del
escaner:

&) Receta

Obra Sodal: ] Documentacién

Ne Afilado: |5 | [oe ANA

Teléfono: |4251536

Celular: ICaracteristical INL’Jmero

NPReceta: |al 25456
Fecha de emision:  |15/07/2017

N° Matricula: 4114 ||

Observadones:

Una vez controlados los datos ingresados, se hara clic en “Solicitar autorizacion” con lo que la
receta en cuestion es enviada a la obra social para su proceso:
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Solicitud de autorzacion de receta

¢ 3 Capturarimagen ~ | &5 Anexar imagen ~ |BSolicitar autorizacion

MONITOREO DEL ESTADO DE LA RECETA

Luego de haber iniciado la solicitud, la farmacia puede chequear el estado del tramite por
Conexion Plus

Importante: transcurridos 5 dias habiles de iniciado el tramite y no contar con novedades, la
farmacia podra realizar un reclamo a su colegio.

CONSULTA DE RECETAS

En la ventana “Gestion de recetas” haciendo doble clic sobre el tramite de una receta o
seleccionando un tramite y pulsando el botén “Consultar receta”, se accede a la informaciény
seguimiento del trdmite, asi como a determinada funciones (anular, anexar documentacion,
informar recepcién, informar entrega al afiliado, informar devolucién). Con la tecla
“Opciones”, se ofrecen acciones adicionales:

i [Z) Nueva receta (5] Consultar receta ) gt Actualizar |

 (§® Reclamar receta 7 Certificar entrega | @) Anular solicitud 3 Anexar documentacion | @ Informar recepcion i Informar entrega a afiliado i 57 Cerrar
Solidtud {@  Reimprimir Caratula
Obra social: [PAMI | NoReceta: 5709084317042 | Tramite: [2098563 | Fechade emision: [15/10/2017 [ 4 Reimprimic OPF 0,00]
Afiliado: IISC 700 HSI CISCA | Estado: |onducﬁusendespacho ] B Imprimir observacion gria
Teléfono: Celuar Contacto: | | | Médico: [5939 | [RuIZPAULABEATRIZ B  Solicitarimagenes
Receta  Seguimiento  IGM
Fecha emisién: [15/10/2017 )] Médico: [5939 | [Ruiz pauLA BEATRIZ
Fecha autorizacién: | /[ : v Observadones:
R

Droga Detalle droga Cantidad Producto Laboratorio Proveedor asignado CAP Fecha Aplicadén  Estado renglén

@‘n-:--_h:n:n:

ESTADOS DE RECETAS

Mesa de Ayuda de Obras Sociales Péagina 5 de 21 03/09/2019



FEFARA % < PAMI

-

Con el transcurso de los dias, usted podra observar que los tramites van modificando el estado

general de la receta. La progresion natural de los mismos deberia ser de “En Tramite” y una

vez el sistema designe la drogueria y ésta envie los productos cambiard a “Productos en

despacho”.

El detalle de estado de la receta se pude visualizar en la ventana “Gestion de Recetas” en la

pestafia “Seguimiento”.

[

Seguimiento

Solicitud
Obrasodal: PAMI ONCOLOGICOS N® Receta: 9915146513585 Tramite: 2854433
Afiliado:  15590385420800 Estado: Observado
Teléfono: 4941293 Fecha de prescripcion:  31/10/2019 Meédico: 1750

Fecha Estado Cbservadones

06/11/2019 21:16 Observado Respuesta Camoyte: [27]-Afliado esta de baja o no figura en el padron PAMI,
06/11/2019 20:52 En tramite MNueva imagen recbida.

06/11/2019 20:52 Pendiente de recbir imégenes

Algunos estados pueden indicar acciones a realizar por parte de los afiliados y/o la farmacia, y

otros tal vez, el posible rechazo a la continuidad del tramite.

Algunos de los estados que pueden encontrar son:

“Observado - Respuesta Camoyte: [27]-Afiliado estd de baja o no figura en el padron
PAMI.”

Este error suele suceder cuando se carga mal el nimero de afiliado y el padrén de
PAMI no logra asociarlo a ninguna persona. Debera anular el tramite y volver a
comenzar, originando uno nuevo y subiendo las imagenes nuevamente. Si se
corrobora que el tramite fue subido correctamente el afiliado debe dirigirse a la
delegacidn a revisar su condicién.

“Observado - Respuesta Camoyte: [52]-Farmacia Inhabilitada para nuevas recetas”.
Esto puede estar originado en que no hayan registrado entregas al paciente de otras
recetas (habiendo pasado mas de 30 dias desde la fecha del remito).

“Observado - No corresponde especialidad del médico.”

Deberd confeccionar nueva receta con un médico especialista que coincida con lo
prescripto.

“Observado - Por fecha vencida, confeccionar nueva receta.”

Debera confeccionar nueva receta.

“Observado - En tramite - APROBADA ADMINISTRATIVAMENTE - %Debe concurrir a su
UGL/Agencia a tramitar autorizacion.”

El afiliado debe concurrir a la delegacién a tramitar la autorizacion de los
medicamentos. Una vez hecho el reclamo por parte del afiliado, la farmacia no debe
escanear ningun tipo de documentacion. El tramite seguira su curso automaticamente
una vez resuelto el conflicto.

“Observado - Respuesta Camoyte: [28]-La farmacia no se encuentra, estd dado de baja
0 no pertenece a su entidad.”
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La farmacia debera consultar en su Colegio si ya esta habilitada para procesar recetas
de este tipo.

e “Observado — No coincide Receta Digital con Imagen.”
Esto se debe a que se cargd un numero de receta distinto del que contiene la imagen
escaneada.

e “Observado — Receta mal prescripta: Verificar.”
Se deberd corroborar la prescripcion.

e “Observado — Medicacion fuera de convenio.”
Los productos no corresponden a ser dispensados por la metodologia de Camoyte.
Debera corroborar en su sistema de farmacia generando una validacién on line.

e “Observado — Para estos trdmites deberd tramitar receta electronica.”
Deberd corroborar las drogas que requieren prescripcion electrénica obligatoria. (Ver
ANEXO. Pag. 21)

e “Observado — Tratamiento cubierto. Para la fecha correspondiente deberd enviar
nueva receta.”
La auditoria verifica segun su registro cuando el afiliado recibié medicacién por ultima
vez y considera que en ese momento no debe recibir aun.

e “Observado — Receta ilegible / Receta Cortado.”
Deberd corroborar errores de impresion en la imagen de receta o bien la forma en la
que se escaned. (Ver Anexar Documentacion)

e “Observado — [3] Receta no activada.”
La receta no fue activada por el médico prescriptor.

ANEXAR DOCUMENTACION.

EXCLUSIVAMENTE PARA EL CASO DE QUE LA RECETA HAYA SIDO OBSERVADA COMO
“ILEGIBLE".

En caso de necesitar Anexar documentacién, haga un clic sobre dicha opcidn. Coloque la
documentacion en el scanner, y luego presione la opcién Capturar imagen.

Una vez finalizado el procedimiento, haga un clic en la opcién “Enviar”, para que los datos
sean transmitidos al Centro de Autorizaciones.

RECEPCION DE MEDICACION

La medicacion provista por la drogueria asignada sera enviada a la farmacia dentro de los 10

dias posteriores a la autorizacidn. En el caso de complementos dietarios, el plazo de entrega
serd dentro de los 20 dias posteriores a la autorizacién. De extenderse esos plazos, debera
comunicarse con la drogueria para hacer el reclamo.

En caso de que la drogueria informe que la marca comercial autorizada se encuentra en falta, y
con el consentimiento del afiliado se debera informar al Colegio, para que se gestione ante
CAMOYTE el cambio de marca.

Mesa de Ayuda de Obras Sociales Pagina 7 de 21 03/09/2019



FEEARA% & PAMI

-

La medicacion sera acompafiada de su respectivo remito y en casos particulares sera enviada
SIN TROQUEL.

Una vez recibida la medicacidon, la farmacia debera informar la recepcion a CAMOYTE por
medio de Conexidn Plus y realizar la trazar mediante Observer Gestion.

INFORMAR RECEPCION.

Para ello deberad ingresar a “Conexidn Plus”, “Gestion de Recetas”, seleccionar la obra social
“PAMI” y finalmente seleccionar el tramite a informar y pulsar el botén “Consultar receta”.

En la ventana que se abre se deberd pulsar sobre el botén “Informar recepcion”.

Consulta de receta

4% Reclamar Certificar entrega 7] Anular | Anexar documentacién | [ Informar recepcion ) Informar entrega a afiliado | Opciones -
Solicitud

Obrasocial: PAMI NO Receta: 1234673999345 e 2092286 Fecha deemisidn: 25/09/2017 B Escaner
Afiliado: ________ __._. tado: ¢ Anulacidn:
Teléfono: 271221211 Celular Contactn; 341 E Médice: Z. ..
Total afiliado: 0,00 Recepcidn de mercaderiainformada a Pami:

Entrega a afiliado informada a Pami:

A continuacién debera seleccionar la drogueria en el campo “Proveedor” y pulsar “Informar
Recepcion”.

Informar recepcion farmacia ®
¥ Informar recepcion | 9 Trazar 5] Cerrar
Ob MI N Receta: 172724777 Tramite: 2040561 3 Escaner

Afil h Estado: Productos en despacho
Teléfono: 4301068 Fecha de emisidn: 25/09/2017 Médico: ... PSSR S T
Proveedor META

TRAZAR CONFIRMACION DE RECEPCIONES.

Para trazar la recepcién desde drogueria se deberd dirigir, en el sistema Observer Gestién, al
menU “Trazabilidad” y elegir la opcidn “Gestion de cajas de medicamentos”.
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COLEGID FAR.STA.FE 2DA.CIRC. - v1.10.10 bui

. . . . 4 F - . . ] . - . .
Liquidacion |_| Maestros ‘ Libros Iva -‘ Estadizticas ‘} Trazabilidad ‘ Libro recetario *¢ Conexion Plus
!D DSalud Condiliar informadan de cajas

|
- — Gestinn de 0 Eﬁ dﬁﬁ dﬁ Eﬁiih iﬁd 1
; I‘ Gestion de cajas de medicamentos M
- -
— -
L] 5 —

Para confirmar la recepciéon de un producto primero deberd seleccionar la opciéon “Obtener
pendientes en Anmat” para actualizar el listado de medicamentos pendientes de ingreso.

st e cajas die meedscament nx
g _'i-l-irmmuw g _"f{,m'r
b | recta desde: [ERIIGAR | hesta: froimir =l Cajes: [ier toin = ™ ver cages evhices
Productzs | = Factra:
| Prodscte | GT | Sere | Estnt Prevedr | Sunrss | QM |
_I‘ ATARVA M mg COMx 3} OTPSE AT | 61405H0T Ingressds
™ |ATaRvA 10 mgOOMx 30 0TFSSIG1AETIED | BASGATSEZ Ingressds

Apareceran entonces todos los productos que los agentes de eslabones anteriores (droguerias)
hayan reportado como entregados a su farmacia.

El programa le permite filtrar, si usted lo desea, por rango de fecha, drogueria (casilla
Proveedor), producto, nimero de remito y nimero de factura. Para aplicar un filtro pulse el
botdn “Buscar”.

Seleccione aquellos que haya recibido fisicamente tildando en las casillas que aparecen del
lado izquierdo.

Controle que coincida el nimero de GTIN y de serie en pantalla con el que figura en el envase
del producto y luego haga click en el botdn “Ingresar cajas”, aparecerd entonces una ventana
para confirmar la operacién.

Tl Ingresar cajes | 7] Nertar cajos T Excr cajes | Agregar rueva cajs

Fechadesde: f1oy217 ¥ hesta: foroz217 ) Cajest f-ew’-‘opd\deﬁbrqewyo‘eﬂadasg 0 Ve cajes
Proveedor: | 2 Resvo: [
Producto: | 3 Factra: |

El proceso de confirmar recepcones desde Armat puede demorar
oS mnytos,

Deses contnuar con la operacdn?

3 [~
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El sistema se conectara entonces al servidor de ANMAT devolviendo una respuesta.

DISPENSA DEL MEDICAMENTO

La farmacia deberd informar la dispensa de los medicamentos recibidos digitalizado el DNI del
afiliado (o tercero que retire) y el dorso de la receta firmada por el mismo. Adicionalmente
debera realizar el egreso de trazabilidad.

Pasado los 30 dias de la fecha del remito o si el afiliado no se ha acercado a retirar la
medicacidn, la farmacia debera informar la devolucién de los productos a la drogueria. (Ver
Informar Devolucién)

IMPORTANTE: En el caso de que un afiliado no se haya presentado a retirar los
medicamentos o la farmacia no haya informado la devolucién de los productos dentro de los
30 dias de la fecha del remito, el sistema se inhabilitara para subir nuevos tramites.

INFORME DE ENTREGA A AFILIADO

Nuevamente se debera ingresar a “Conexion Plus”, “Gestion de Recetas”, seleccionar la obra
social “PAMI” y finalmente seleccionar el trdmite a informar y pulsar el botén “Consultar
receta”.

5 Conexion Plus G.ﬁ.dminist'acidn '?;,

| Gestidn de recetas

Impresion de ficha de tratamiento
Gestion de tratamientos

En la ventana que se abre pulsar sobre el boton “Informar entrega a afiliado”.

Consulta de receta

¥ Reclamar Certificar entrega | '] Anular | Anexar documentacion | (% Informar recepcién () Informar entrega a afiliade | Opciones ~

Solicitud
Obrasocial: PAMI N° Receta: 1234673999345 Tramite: 2092286 ‘emisién: 26/09/2017 3 Escaner
Afiliado: ________ __._. Estado: ¢ Anulacign:
Teléfono: 21221211 Celular Contactn: 341 3 Médico: 2
Total afiliado: 0,00 Recepcidn de mercaderiainformada a Pami:

Entrega a afiliado informada a Pami:
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En esta instancia se debera escanear el DNI del afiliado o tercero que realiza el retiro y el dorso
de la receta (donde deben figurar los datos de quien retira la medicacion) pulsando el botén
“Capturar imagen”. Ambos documentos (DNI y receta) deben escanearse por separado.

Al finalizar la digitalizacién se debera seleccionar la drogueria en el campo “Proveedor” y
pulsar el botén “Enviar”.

Infoerrar entrega & afliada ey

» Captusar imagen Eriar Trazer Actualizsr datos trazs _fE:lr:r

NeReoets: _ ... .. _._ .. Trbsmite: 204081 } Escaner

| — Estades Procuctos en despado

Telifong: ooo.nan Fecha dedmisida: 082017 Midoee _____ - T -

Froveedon META =

Caphuras

TRAZAR EGRESO POR VENTA Y ASOCIACION.

El cierre de cada tramite con el “Informe de Egreso al paciente” y la posterior asociacion de
trazabilidad de los productos con la receta, es fundamental para que éstas aparezcan en el
cierre de FARMAPAMII. Si este proceso no se lleva a cabo, las recetas no podran ser incluidas
para su presentacion.

Para trazar el egreso de un medicamento correspondiente a planes especiales se debera dirigir
al menu “Liquidacidon” y elegir la opcidn “Consulta de recetas”.

% ObServer Gestidn (Demo) - ¥ COLEGIC FAR.STA.FE 2DA.CIRC. - v1.10.10 build:1037

Fﬁw Ventas ﬁ] Compras | Liguidacion |_| Maestros h Libros Iva t‘ Estadisticas ‘} Trazabilidad ‘ Libro recetario L Conexidn
Venta Mostrador Cabran: Obras sodales L
- ﬁ Consulta de recetas - 1
Tarjetas de crédito m— -
A Facturacidn de cuentas corrientes grupales — [
— 5 .
Consulta de facturacidn de cuentas corrientes grupales
= ‘-—---l--J o
—

En la ventana que se abre se debera localizar la receta que corresponde a la medicacion que
necesita trazar.

Primero se deberd seleccionar el convenio “PAMI Oncolégicos” a la que pertenece y hacer
click en el botén “Sincronizar convenio”.
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Consulta de recetas

Visualizar ,)th'ar Sincronizar convenio j‘ Cerrar

i Actualizar

Ej}Busmr ahora_[=F Nueva blsqueda
Convenio: [PAMI ONCOLOGICOS = Médico: | =

Plan de venta: | | Fecha Emisidn: I [ 9
OPF: I Fecha de venta: I [ 9
Plan de presentacién: | j Fecha de autorizadién: I /1 hd

Nimero de afiliado: | Nimero de receta: |

Luego escribir el nimero de receta en la casilla correspondiente y presionar el botén “Buscar
ahora”.

Consulta de recetas Hi=1 E3
[} i Visualizar i —
mE Actualizar isualizar ,_)Hltrar Sincronizar convenio (3] Cerrar |
=} Buscar ahora [£} Nueva biisqueda
onvenio; IPAMI ONCOLOGICOS g Médico: I H

de venta: I _H Fecha Emisién: I I 'I
OFF: I Fecha de venta: I I ‘l
| Fecha de autorizacion: [/ / -

Mimera de receta: |9 709095573354

Plan de presentacidn: I

Nimero de afiliado: I

Cliente: | s ‘endiente de liquidar:
Operador: I =, I !I Incluir anulada: [
Producto: | E Inclir descartada: ¥
Fecha de Fecha de ~ Fecha de
operacign | e Y OPF Plan de Venta Trazabilidad | Anulada ‘ — Nro, Receta N

Mo hay items disponibles en esta vista

Le aparecera entonces la receta buscada. Si la receta no tiene datos de trazabilidad asociados
figurara con la leyenda Trazabilidad Pendiente.

Consulta de recetas (O] x|
i Actualizar Visualizar Sincronizar convenio j Cerrar |
?3} Buscar ahora 3} MNueva blsqueda
Converio: [PAMI ONCOLOGICOS = Médico: | =
Plan de venta: I E Fecha Emisién: | [ / v
OPF; I Fecha de venta: | / / hd
Plan de presentacion: I j Fecha de autorizaddn: | /[ / hd
MNimera de afiiado: I Nimero de receta: I
Cliente: I H Pendiente de liquidar: ¥
Operador: | jzl Incluir anulada: T
Producta: | E Incluir descartadz: ¥
E;g::u%: Eigraizgf:én ‘ OFF Plan de Venta Trazab\lid* ' ‘ Anulada deFi'enaE Nro. Receta l{l
26/08/17 19:38  25/01f17 16:40  00300000038677 Trazabilidad pendiente I 2500117 1 i
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AVANZA -

Deberd a continuacion hacer doble click sobre la receta buscada y se le abrird una ventana
llamada “Detalle receta”. En esa ventana tendrd que pulsar sobre el botdn “Trazabilidad”.

Detalle Receta [ x|
Autorizar | g Anular L]T Descartar | ¢z Re-impresion ~ | [l[ll| Trazabilidad Ver Operaciones _T_? Cerrar

Converio: [PAMI ONCOLOGICOS Fecha de operadin:  [26/03/2017 19:38 =]
OFF: IW Complemento de: Fecha de emisidn: lm
Autorizacidn: I Fecha de venta: lm
1 I Fecha de autorizacion: IW

Matricula de médico: I Datos Liguidacion

|
|
Vendedor: | Mumero caratula: I

o

Mimero de zfiliado:

Observaciones: ;I Fecha de solicitud: I T -
J Fecha de anuladidn: I ' >
-
Producto | cantidad | Precio | = | Importe rengldn | A cargo afiiado | Ppal + otros coseq. | Acargo0.5.
ESTAPROL 100 mg CAP x 30 1 533,62 0,00 533,62 334,70 0,00 148,92
Totales
Bruto Farmacia: 0,00
Trazabilidad
| Producto | aTm | Serie | Lote | vencimiento | Estado | Trz
No hay items disponibles en esta vista

La trazabilidad de los medicamentos de la autorizacion estd pendiente.

Se abrird una ventana llamada “Creacion de solicitud de trazabilidad”. Verifique que la
operacion sea “Asociar trazabilidad con autorizacion online” y que se encuentre completos
los campos N2 de afiliado Obra Social y Cédigo RNOS.

Creacion de solicitud de trazabilidad

H Guardar y enviar iz | Agregra productos desde la receta j Cerrar

Fecha: |1o;11;201? v[ Estado: 4% IPendiente

Operadidn: IAsociar trazablidad con autorizaddn online 1 !I Transaccion: I

Motivo: | Ne Autorizacign: 0030000003867 Receta encontrada
Tipo Agente: INinguno Ne Afliado: |1
Agente: I Ohbra sodial: IPAMI _j

GLN: | cur: Cédigo RNOS: | Kaoso7

Remito: I Factura:

Evento: Asociar trazablidad con autorizacion online

I

A continuacién, pulse sobre “Agregar productos desde la receta” para que aparezcan los
medicamentos en el recuadro “Cajas”. Haga click en el icono para seleccionar entre las cajas
disponibles (ya confirmadas o ya egresadas).
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-
Creacion de solicitud de trazabilidad B I
H Guardar y enviar Agregar caja J Agregra productos desde |a receta _:_T_? Cerrar |
Fecha: [10/11/2017 ~| Estade: €4 IPendienbe
Operacidn: IAsociar trazablidad con autorizacion online y Transaccidn: I

Motiva: I

N® Autorizacidn: |003000000386?? Receta encontrada
N Afiliado: |1

Tipo Agente: INinguno

[ b b b

Agente: | Obra social: [PAMI =
GLN: | CUIT: | Cédigo RNOS:
Remito: l— Factura: l—
Eventa: Asociar trazablidad con autorizacion online
Cajas
GTIN - Serie - Lote - Vendmiento Transacddn Estado Caja

4 Producto: ESTAPROL 100 mg CAP x 30
3 Desconodida

Cadigo Mensaje d

Controlar el medicamento verificando GTIN y numero de serie y tildarlo. Luego deberd
presionar el botén “Guardar”.

A u
<. bl Guardar b Cancelar | | Crearnuevacaja ) Vertodas las cajes
Producte: 1 - PROGRAF XL 1 mg ACC.PROLONG. CAP x 50
Cddigo de seguridad:
v/l Find Clex
GTIN - Serie - Lote - Venamiento Estado Factua Remito Suarsal GLN
i 07792183483814 - 0000302128 - 27642 - ... Egresada C000500167338 C000500167338 7798138690004
07792183488814 - 0000303294 - 27642 - ... Egresada C000500167338 C000500167338 7798138650004
077921834858 14 - 0000314505 - 27642 - ... Egresada C000500178222 C000500178222 7798138690004
07792183488814 - 0000314619 - 27642 - ... Egresada C000500178222 C000500178222 7798138650004 [}
07792183488814 - 0000302514 - 27642 - ... Ingresada C000500204613 C000500204613 7798138690004

Presione el botén “Guardar y enviar” y confirme el envio de la solicitud a ANMAT.

IMPORTANTE: Recuerde asociar la trazabilidad a la receta. De lo contrario genera que en
FARMAPAMI la receta quede en estado “Excluida” y no pueda ser incluida en el lote de
presentacion.
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DEVOLUCION DEL PRODUCTO

Si la farmacia debe devolver el medicamento por algin motivo particular con el afiliado o si
pasaron 30 dias de remitado el producto y no se han presentado a retirarlo, se debera
informar la devolucién del producto desde Conexidn Plus y la traza de la devolucién desde
Observer Gestion.

INFORMAR DEVOLUCION A DROGUERIA

Para informar la devolucién a CAMOYTE se deberd ingresar en Conexién Plus a “Gestion de
Recetas”, seleccionar la obra social “PAMI” y finalmente seleccionar el tramite a informar y
pulsar el botdn “Consultar receta”.

En la ventana que se abre pulsar sobre el botdn “Informar devolucién a Drogueria”.

Censulta de receta

Reclamar Certificar entrega Anular Anexar documentacién | §# Informar recepcion  § Informar entrega a afiliado ‘__j Informar devolucién a drogueria

Solicitud
Obrasocial: PAMI NO Receta: 1234678999345 Tramite: 2092286 Fechadeemisidn: 26/09/2017 ? r
Afiliado: 15012565498700 Estado: Rechazado An

Teléfono: 341546665 Celular Contacto: 341 3456998 Médico: 2345

Total afiliado: 0,00 Recepcién de mercaderiainformada a Pami:
Entrega a afiliado informada a Pami:

A continuacidn seleccionar el motivo de devolucién y pulsar “Informar devolucién”.

Informar devolucion drogueria .- | X
¥ Informar devolucién en Anmat y Camoyte :j Cerrar
Obrasocia: PAMI N°Receta: 9709102437431 Tramite: 2147021 } Escaner
Afiliado:  15020313040500 Estado: Productos en despacho
Teléfono: 1300074 Fecha de emisidn: 04/12/2017 Médico: 9153 CUAINO AMDREA ELDA
Proveedor  SCIENZA Motivo:

Trazabilidad Envio de producto en caracter devolucidn

Envio de producto en caracter devolucidn por prohibicién

Producto GTIN Serie Envio de producto en caracter devolucidn por vencimiento

4 LUCENTIS 1 f.a. + 1jer+ 2 agujas 07795306133912 0000059553 | 3 items.

TRAZAR DEVOLUCION A DROGUERIA.

Para ello deberd ingresar en “Trazabilidad” y luego “Gestion de solicitudes de trazabilidad”.
En la ventana que se abre pulsar el boton “Crear nueva solicitud”.

A continuacidn complete los campos de la siguiente manera:

e Operacién: Informar Egreso por devolucion
e Motivo: dejar en blanco salvo que se devuelva por prohibicidon o vencimiento.
e Tipo de agente: drogueria.
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e GLN: GLN de la drogueria que remitié el producto.

Pulse sobre el botdn “Agregar caja” para cargar el producto y posteriormente seleccionar la
serie correspondiente.

Finalmente pulsar “Guardar y enviar” se enviara la informacién de la devolucién a ANMAT.

brd Guardar y enviar ] Agregar cajs = Cerrar
fFecha: [18/12/2017 ~| Estader ¢4 Pendente
Operacidn:  [Iformar egreso por devokaodn _j Transacodo: [—
Motnvo: [ = weastormacdn: [
Tioo Agente:  [Drogueris = neaseds: [
Agente: [Kelerhoff - Casa Cenval (7798 158450005) s | Obea socat: | o5 |
GN: | 7798168350005 CutT: r——- Codgo RNOS: [-——
Remto: | Fecwess|
fvento: Lgreso por devolucion a una droguesia
Cajas -

CIERRE DE LOTES Y FACTURACION

La fecha de presentacion de este plan en Colegio es MENSUAL DE FIN DE MES.

De acuerdo a los productos que se encuentren en la receta la misma se incluird en uno de los
siguientes lotes:

e LICITACION: PRODUCTOS DE LICITACION CONJUNTA N2 80/2018 6 RECETAS MIXTAS.
e CONVENIO: PRODUCTOS DE CONVENIO y LICITACIONES INDIVIDUALES DEL INSTITUTO.

Al momento de que CAMOYTE designe la drogueria que entregard los productos, el propio
sistema de Conexidén Plus registrard a qué tipo de convenio pertenece y ubicara las recetas en
cada lote, respetando la informacidn traida por el sistema y las separara en cada lote en la
pagina web de FARMAPAMII.

Cada lote debera incluir:

e Caratula por TRIPLICADO OBTENIDA EN FARMAPAMI: dos caratulas con las recetas y
la tercera se devolvera sellada por Colegio como comprobante de presentacién.

e RECETAS: firmada al dorso por el afiliado o tercero que retird la medicacion.

e REMITOS DE DROGUERIA (original o copia): acompafiando a la receta
correspondiente.

¢ TICKET FISCAL o FACTURA B: dirigida a FEFARA por el importe vigente por receta en
concepto “Honorarios prestados a PAMI, segin convenio PAMI-LABORATORIOS”.

CIERRE DE LOTE DE RECETAS
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1. Ingresar a la web https://farma.pami.org.ar

Se visualizara un control de acceso a completar con el usuario y contraseiia
correspondiente.

Ingrese su codigo de usuario y contrasefia para iniciar sesién en la

t : ’ aplicacién.

e

Cédigo de usuario:

Contrasefia:

2. Al cargar los datos se accedera al menu principal.

En la parte superior izquierda se visualiza las diferentes opciones (pulsar sobre las tres
lineas horizontales), debiendo hacer clic sobre “Cierre de presentacién — Cierre”.

E«’AMI FEFARA 4
\ FARA

MENU Aol

Autorizaciones online
Solicitud de Autorizacion
Autorizaciones

Cierre de presentacion

Cierre

Caratulas

Consulta de Notas de Recupero

3. A continuacidn se debe cargar:
a. Convenio: “PAMI ONCOLOGICOS”
b. Plan.

c. Fecha hasta: colocar la fecha del dia
Una vez cargados los datos se debe hacer clic en la opcién “Buscar autorizaciones”.
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— < PAM' FE Eﬁﬁﬁn Aﬁ Prestadores CcCierre de presentacion

e

[t}imd&prasnmaclﬂn x ]

. Convenio: PAMI ONCOLOGICOS x

Plan: Q

Institucién de presentacion: Nombre

PAMI Oncelogico CON Licitacion

PAMI Oncologico SIN Licitacidn

4. La web mostrard todas las recetas diferenciadas en dos pestafias:

a. Pendientes: son las que estdn en condiciones de ser presentadas en el periodo. En
esta pestaia se pueden ir controlando cada una de las recetas, debiendo hacer clic
en la opcidn “Marcar como controlada” las que ya fueron revisadas. También la
web brinda la opcién de “Excluir” aquella receta que por algin motivo no se
presentard en este periodo.

b. Excluidas: son aquellas que falta terminar parte del tramite requerido por PAMI,
mayormente falta de trazabilidad. No asociar la trazabilidad a la receta
ocasionara que no se pueda incluir dentro del lote a cerrar.

= () PAMI FE Eﬂﬁ:‘RA/T Prestadores Cierre de presentacion

-

[ Cierre de presentacion b ]

Convenio: PAMI ONCOLOGICOS

Plan: PAMI Oncologico CON Licitacion

Institucién de presentacién: Colegio de Santa Fe 2da.Circ.

“endientes (D) Excluidas (1)

«" Marcar como controlada # Anotar ohservaciones i Ver detalles Imprimir detalle
Fecha/Hora Autorizacion (OPF) Plan N° receta N° A

0  28/10/201909:00 010894264530 Oncologico (Ne Usar) 9909219009259 150

5. Una vez revisada cada receta se deberd hacer clic en la opcion de “Confirmar
presentacion”. Este paso abrird de manera automdtica la cardtula para presentar las
recetas, debiendo imprimirla y adjuntarla al lote.
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Autorizacidn online *  Detalles de la farmacia x [Cierre de presentacion x ]

Convenio: PAMI ONCOLOGICOS

Plan: PAMI Oncologico SIN Licitacion

Institucién de presentacién: Colegio de Santa Fe 2da.Circ.

Pendientes (4)

Excluidas (5)

+" Marcar como controlada #® Anotar observaciones m i Ver detalles

Confirmar presentacion
N° receta Ne Afiliado

Fecha/Hora Autorizacion (OPF) Plan
o= 25/10/2019 14:30 010894259952 Oncologico (Ne Usar) 9931082535733 150995828
e 28/10/2019 08:20 010894266177 Oncologico (No Usar) 9909218220891 150087771
e 04/11/2019 14:25 010894314546 Oncologico (No Usar) 9998003379036 150671834
e 06/11/2019 11:06 010894326684 Oncologico (No Usar) 9931079714370 1550058444

Finalmente el sistema le devolvera la imagen de la caratula que deberd ir al frente del lote de
recetas.

RECUERDE: se debe realizar una caratula por plan adjuntando al lote de recetas que
corresponda.

PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

DROGAS DE PRESCRIPCION TRIMESTRAL

A partir del 19 de febrero de 2019 las prescripciones de ANASTROZOL, LETROZOL,
BICALUTAMIDA, TAMOXIFENO y/o CIPROTERONA deben realizarse por trimestre. Las recetas
que se realicen para consumo de un mes no serdn aprobadas por la auditoria de CAMOYTE.

ANEXO

DROGAS QUE REQUIEREN PRESCRIPCION EN RECETA ELECTRONICA

Resolucion N2848/DE/18 y Resoluciéon N2920/DE/18.

A partir del 1 de Enero de 2019 no se podrdan dispensar los mencionados productos con receta
manual. Aquellas recetas manuales que fueran erroneamente aceptadas por las farmacias para
la dispensa de medicamentos oncoldgicos, seran rechazadas y no abonadas por el Instituto.

5-azacetidina cobimetinib ibrutinib palbociclib

abiraterona,acetato crizotinib idarrubicina panitumumab
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afatinib dabrafenib ifosfamida pazopanib
anastrozol dacarbazina imatinib pembrolizumab
aprepitant dactinomicina inmunocianina pemetrexed
asparaginasa daratumumab interferénalfa2 b pertuzumab
axitinib dasatinib ipilimumab racotumomab
azacitidina daunomicina irinotecan regorafenib
b.c.g.inmunoterapéutico |decitabine ixabepilona rituximab
bendamustina,clorh. degarelix lapatinib sorafenib
bevacizumab denosumab 120 mg lenalidomida sunitinib
bexaroteno dexametasona letrozol tamoxifeno
bicalutamida dietilestilbestrol leucovorina temozolomida

bleomicina docetaxel leuprolide,acetato temsirolimus
bortezomib doxorrubicina liposomal medroxiprogesterona |tioguanina
brentuximab vedotin doxorubicina megestrol topotecan
busereline enzalutamida melfalano trabectedina
busulfano epirubicina mercaptopurina trametinib
cabazitaxel erlotinib mesna trastuzumab
capecitabina etambutol metilprednisolona trastuzumab+emtasina
carboplatino etopdsido mitomicina trifluridina+tipiracilo
carfilzomib everolimus 2,5mg/10 mg/ 5 mg mitoxantrona triptorelina
ceritinib exemestano mycobacterium bovis | triptorelina,acetato
cetuximab fludarabina nilotinib vemurafenib
ciclofosfamida fluorouracilo nimotuzumab venetoclax
ciproterona flutamida nivolumab vinblastina
cisplatino fosaprepitant dimeglumina ofatumumab vincristina
citarabina fulvestrant olaparib vinflunina ditartrato
cladribine gefitinib oxaliplatino vinorelbine
clofarabina gemcitabina paclitaxel vismodegib
clorambucilo goserelin,acetato paclitaxel+albumina vorinostat
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RESUMEN DE PASOS

RECETA + Afiliado con expediente

*  Prescripto por
especialista
(si corresponde)

* Receta electrénica
(si corresponde)

y
DIGITALIZACION CN+

CAMOYTE OBSERVACIONES

APROBACION

ASIGNACION DE DROGUERIA

PRODUCTO EN DESPACHO

INFORME DE RECEPCION CN+

TRAZA: CONFIRMACION

DISPENSA DEL PRODUCTO DEVOLUCION DEL PRODUCTO

INFORME DE ENTREGA CN+

INFORME DE DEVOLUCION CN+

TRAZA: EGRESO POR VENTA

TRAZA: EGRESO DEVOLUCION

CIERRE DE FARMAPAMI RETIRO DE LA DROGUERIA

ARMADO DE LA FACTURACION

PRESENTACION FIN DE MES
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