
SUPLEMENTOS NUTRICIONALES
DE CONSUMO ORAL EN POLVO
Cambio en la dispensa
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NUEVA MODALIDAD DE DISPENSA PARA SUPLEMENTOS NUTRICIONALES

∙ Debido a la adjudicación de la Licitación Pública 46/21, se modifica el proceso actual de 
autorización y dispensa únicamente de los suplementos nutricionales de consumo oral 
en polvo. Este proceso deja de ser a través de CAMOYTE y pasa a ser a través de Farmapami.

∙ Las marcas disponibles para la dispensa son: 

1. Purísima Avant x 800 g (laboratorio La Sibila)

2. Fortisip Max sabor vainilla lata x 700 g (laboratorio Nutricia-Bagó)

3. Fortisip Max sabor neutro lata x 700 g (laboratorio Nutricia-Bagó)

4. Diasip x 350 g (laboratorio Nutricia-Bagó) 

∙ Las personas afiliadas con tratamiento autorizado al 1 de octubre no tienen que tramitar 
una nueva autorización. 

∙ Respecto de las recetas de tratamientos autorizados:

- Si fueron prescriptas hasta el 11/10, se dispensarán a través de CAMOYTE en 
farmacias, respetando la marca comercial.

- Si fueron prescriptas desde el 12/10 en adelante y no se encuentran disponibles para su 
validación en el sistema FARMAPAMI, deberán solicitar una nueva receta a su médica/o 
para las marcas comerciales disponibles.

∙ La modalidad de dispensa a través de FARMAPAMI es únicamente con receta electrónica y 
no es necesario que se presente impresa con firma y sello. Será válido un solo RP por receta.

∙ Habrá un tope mínimo de 2 (dos) unidades por receta y las personas afiliadas podrán 
presentar hasta 2 (dos) recetas por mes.
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∙ Respecto de las recetas de tratamientos autorizados:

- Si fueron prescriptas hasta el 11/10, se dispensarán a través de CAMOYTE en 
farmacias, respetando la marca comercial.

- Si fueron prescriptas desde el 12/10 en adelante y no se encuentran disponibles para su 
validación en el sistema FARMAPAMI, deberán solicitar una nueva receta a su médica/o 
para las marcas comerciales disponibles.

∙ La modalidad de dispensa a través de FARMAPAMI es únicamente con receta electrónica y 
no es necesario que se presente impresa con firma y sello. Será válido un solo RP por receta.

∙ Habrá un tope mínimo de 2 (dos) unidades por receta y las personas afiliadas podrán 
presentar hasta 2 (dos) recetas por mes.
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1. Deberá seleccionar el nuevo convenio “PAMI Suplementos Nutricionales - 
Plan General” al momento de solicitar la autorización:

PROCEDIMIENTO PARA LA VALIDACIÓN, DISPENSA Y PRESENTACIÓN�
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2. Solo se permitirá la validación de recetas electrónicas:
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3. Al autorizar una receta, el ticket de autorización no será emitido:
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4. Durante una hora, las autorizaciones podrán ser anuladas, en caso de ser necesario. 
Transcurrido ese tiempo, el proceso de reposición (solicitud de producto a droguería) se 
iniciará, y la anulación no estará permitida.



� �������� � ���� ����� �����

SUPLEMENTOS NUTRICIONALES
Cambio en la dispensa

5. En la consulta de los datos de la autorización se podrá ver el estado de reposición. 
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6. Las autorizaciones estarán excluidas del cierre de presentación hasta confirmar la 
recepción de los productos a la farmacia y la entrega a la beneficiaria o al beneficiario:
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7. Cuando la droguería despache los productos, estará disponible el botón “Confirmar 
recepción”
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8. Una vez confirmada la recepción, si cometió un error, puede anular la recepción:
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9. O confirmar la entrega de los productos al beneficiario, mediante el botón 
“Confirmar entrega”:
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10. Luego de confirmar la entrega de los productos al beneficiario, podrá anularla si 
cometió un error (“Anular entrega”), u obtener el ticket de autorización (“Reimprimir”):



� �������� � ���� ����� �����

SUPLEMENTOS NUTRICIONALES
Cambio en la dispensa

11. La autorización podrá ser incluida en el cierre de presentación:
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12. La consulta de autorizaciones tendrá una nueva pestaña, “Reposición”, donde se 
podrá realizar el seguimiento y la operación de las autorizaciones con reposición:
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13. La vista “General” será la más utilizada, y mostrará las autorizaciones cuyos 
productos:

∙ Han sido despachados por la droguería y están pendientes de ser ingresados en la 
farmacia (mismo criterio usado por la vista “Pendientes de recepción”)

∙ Han sido ingresados en la farmacia en las últimas 24 hs (ídem vista “Recibidas 
recientemente”)

∙ Han sido ingresados en la farmacia, pero aún no se entregaron al beneficiario (ídem 
vista “Pendientes de entrega”)

∙ Han sido entregados al beneficiario en las últimas 24 horas (ídem vista “Entregadas 
recientemente”)

∙ La vista “En proceso” incluirá las autorizaciones que se encuentran en reposición, y 
aún no fueron despachadas por la droguería:

Transcurridos los 20 
días hábiles de recibido 
por la farmacia y no 
entregado a la persona 
beneficiaria, los productos 
irán automáticamente a 
Recupero. La receta no 
podrá ser dispensada ni 
presentada al cobro.
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ANEXO

A partir del día 12 de octubre del corriente año estarán disponibles para dispensa a los 
afiliados de PAMI los siguientes suplementos nutricionales orales en polvo a través de 
la plataforma FARMAPAMI:
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Asimismo, desde el 12 de octubre estarán inhabilitados para la prescripción los 
siguientes suplementos nutricionales:
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Los suplementos nutricionales detallados a continuación permanecen en la 
plataforma FARMALIVE:
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